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Om MitID

MitID er vores nye digitale ID. Med det beviser du, hvem du er pa nettet, fx nar du skal overfagre penge i
netbank eller logge pa sullissivik.gl

MitID lever op til de nyeste standarder for sikkerhed. Fx far du altid besked via MitID appen, SMS eller
e-mail, hvis MitID appen aktiveres pa en ny telefon eller tablet. Du kan ogsa veelge at fa besked, hver
gang dit personlige MitID bliver brugt.

Det er gratis at fa og bruge MitID.

Sadan bruger du MitID

MitID er forst og fremmest en app til smartphone og tablet, men hvis man ikke har mulighed
for at bruge MitlD appen, findes der to alternativer: MitID kodeviser og MitlD kodeopleaser.

o B

MitID kodeviser MitID kodeopleaeser
MitID kodeviser er en lille elektronisk enhed, MitID kodeoplaser har en stor skeerm, der viser
som viser dig en engangskode, som du skal dig en engangskode, som du skal indtaste, nar

indtaste, nar du skal bruge MitID. MitID kode-  du skal bruge MitID. MitID kodeoplaser kan
viseren er sa lille, at du kan have den i dit ngg-  ogsa leese engangskoden op. Den er beregnet til
lebundt eller i lommen. personer med nedsat syn.

Denne guide, vil guide dig igennem, hvordan du bruger MitlD kodeviseren.



Fa MitID med NemID
Nar du skal have MitID, skal du bekrefte, hvem du er — sa ingen andre kan udgive sig for at veere dig.
Det gor du ved hjeelp af dit NemID.
Du kan derfor fa MitID ved at ga ind pa MitID.dk og falge trinene dér. Du skal bruge:
e NemlID — som du skal bruge til at bekraefte, hvem du er

e Adgang til SMS og e-mail — som du skal bruge til at modtage informationer, som du skal bruge
undervejs

Se pa de naste sider, hvilke trin du skal igennem for at fa MitID med kodeviser.



Trin-for-trin vejledning

Vejledning til at fa MitID pa MitID.dk — Hvis du vil have en kodeviser



1 Giind pa www.mitid.dk Klik pa FA MITID.

2 Du kommer nu ind pa siden ’Kom i gang med MitID’.

Scroll ned, indtil du ser knappen FA MITID HER - klik pa den.

3 Les her, hvordan du far MitID. Du skal bruge dit NemID — noglekortet eller nogleappen og du skal
have adgang til SMS og e-mail.

Der er ogsa links til guides, bade video og pa skrift, som kan hjxlpe dig. Pa sullissivik.gl kan du finde
videoguides pa gronlandsk:
https:/ /www.sullissivik.ol/Emner/B MitlD/Video guides til online oprettelse af MitID?sc lang=kl-

GL

Find de ting frem, som du skal bruge. Klik herefter pa FA MITID MED NEMID


http://www.mitid.dk/
https://www.sullissivik.gl/Emner/B_MitID/Video_guides_til_online_oprettelse_af_MitID?sc_lang=kl-GL
https://www.sullissivik.gl/Emner/B_MitID/Video_guides_til_online_oprettelse_af_MitID?sc_lang=kl-GL

4 Indtast dit bruger-ID og adgangskode til NemID. Brug heref-

ter NemID neoglekort eller nogleapp til at logge pa med Ne-
mlID. NemID neglekort

NEM 1D 71 X

www.nemid.nu

Bruger-id

‘ Adgangskode, Glemt kode?

Nazsie

5 Vzlg nu, hvordan du vil godkende med MitID. Hvis du vil Vzelg MitID identifikationsmiddel
have MitID appen, skal du klikke pa VELG.

B MitID app
Med MitlD app er din mobiltelefon dit MitlD identifikationsmiddel.

Med et swipe kan du logge p

de med MitlD p din smartpt
tablet, og du kan bruge MitID m

Hvis du hellere vil bruge MitID kodeviser eller kodeoplaser, id KB mpren e mcondiicEinelfioen
skal du klikke pA SE ANDRE MULIGHEDER. ol

knappen 'Se andre muligheder

[ Lesmere

SE ANDRE MULIGHEDER m




5 Laes evt mere, om hvordan MitlD kodeviser eller MitID ko-
deoplaser fungerer. Tryk pa LES MERE. Dette er pa dansk.
Pa sulissivik.gl kan du lase om kodeviseren og kodeopleseren
pa gronlandsk:
https://www.sullissivik.gl/Emner/B MitID/De 4 identifika

tionsmidler for MitlD?sc lang=kl-GL

Hvis du vealger at klikke pa LZAES MERE, vil den automatisk
abne 1 et nyt vindue.

En MitlD kodeviser er en lille elektronisk enhed, der viser en
engangskode. Denne engangskode skal du indtaste, nar du
logger ind og godkender med

MitlD.

En MitID kodeoplaser er beregnet til personer med nedsat
syn.

Nir du har lest hvad du vil lese, tryk pa VELG.

© MitID kodeviser
MitID kodeviseren er en lille, elektronisk enhed, de

Indtast koden, nar du logger ind og godkender me

(7 Lesmere

MitID kodeoplaeser
MitID kodeoplaeser er beregnet til personer med n

MitID kodeoplaeser kan laese koder hojt for dig og
kan @endre sprog og lydstyrke direkte pa MitID koc

© MitID kodeviser
MitID kodeviseren er en lille, elektronisk enhed,

Indtast koden, nér du logger ind og godkender n

[/ Les mere


https://www.sullissivik.gl/Emner/B_MitID/De_4_identifikationsmidler_for_MitID?sc_lang=kl-GL
https://www.sullissivik.gl/Emner/B_MitID/De_4_identifikationsmidler_for_MitID?sc_lang=kl-GL

6 Du vil nu fa vist en guide Bestil og modtag
med to trin, der beskriver,
hvordan du foerst bestiller
og derefter hvordan du

modtager din kodeviser. ? a
Du skal have modtaget \“,
din kodeviser, for du kan
fa MitID. ‘
TRIN 1 TRIN 2
Tryk Pa BESTIL MI- Du skal hestille og modtage din MitID kodeviser og Du kan fortseette ndr du har modtaget dit
TID KODEVISER have den klar, for du kan fortseette. identifikationsmiddel med posten.
o
hViS du Stadlg Vll bruge Har du allerede en MitID kodeviser?
. . Aktivér MitID kedeviser nu
en kodeviser og ikke

. - Dukan ogsd komme i gang med det samme med MitID app.
MitID appen.

e ————
AL BESTIL MITID KODEVISER [ )
e —

7 Du skal nu valge, hvor- Levering
dan du vil have din ko-
deviser sendt. Tryk pa
knappen LEVERING Vaelg, hvordan du vil modtage din bestilling
MED POST, thS du Du kan velge at f& tilsendt din bestilling med post eller selv afhente den hos en Borgerservice.
gerne vil have kodevise- D Levering med post
ren Sendt tll dln adresse_ Levering til din adressg
Tfyk derefter pa Q Athent hos Borgerservice
FORTSIET. Du kan afhente din bestilling i en Borgerservice efter eget valg. Bemaerk, at du muligvis skal booke en tid.

Du skal medbringe gyldig billedlegitimation.

Indtast dit eget navn og adresse:



8  Du skal nu valge, om
kodeviseren skal sendes Levering
til din egen adresse eller
om den skal sendes til
en anden adresse. Vzelg, hvordan du vil modtage din bestilling

Du kan veelge at fa tilsendt din bestilling med post eller selv afhente den hos en Borgerservice.

Hvis kodeviseren skal ® P o
evering til din adresse
sendes til en anden
dr o t k po @Send til anden adresse
adresse sa tryk pa

SEND TIL ANDEN O Afhent hos Borgerservice
Du kan afhente din bestilling i en Borgerservice efter eget valg. Bemaerk, at du muligvis skal booke en tid.
ADRESSE.

Du skal medbringe gyldig billedlegitimation.

HV’iS du Vil haVe kodevl— Indtast dit eget navn og adresse:

seren sendt til din egen
adresse skal du trykke & Tilbage @

pi FORTSET.

9 Tilfej din email-adresse Indtast din e-mail
og trtyk FORTSAET.

Du skal indtaste din e-mail, s& du kan modtage en kvittering for bestilling og en evt. faktura.

E-MAILADRESSE (Valgfri)

indtastdinemail@emai Lconq

& Tilbage



10 Bekrzft handelsbetingelserne ved at
trykke pa JEG ACCEPTERER

HANDELSBETINGELSERNE.

Hvis du vealger at klikke pa han-
delsbetingelserne med bla skrift,
vil der automatisk abne i et nyt vin-
due med alle handelsbetingelserne.

Bekraeft bestilling

0 MitID kodeviser 1stk. Gratis
@Jeg er handelsbetingelserne.
Kvitteringen for bestilling bliver sendt til: | indtastdinemail@email.com
& Tilbage

Mulige betalingsmetoder 3% VJSA @B @ woe,

Handelsbetingelser

11 Nar du har accepteret handelsbe-
tingelserne kan du trykke pa BE-
KRAEFT.

Bekraeft bestilling

o MitID kodeviser 1stk. Gratis

Jeg accepterer handelsbetingelserne.

Kvitteringen for bestilling bliver sendt til: indtastdinemail@email.com

—
)
~—

& Tilbage ‘ BEKRAEFT

11



12 Din kvittering vil nu blive vist pa

skarmen. Den er ogsa sendt til den
e-mail adresse du indtastede i trin
9. Det er vigtigt, at du gemmer din
kvittering og isar bestillingsnum-
meret pa kodeviseren. Denne skal
du bruge, hvis der opstir proble-
mer med forsendelsen. I bunden
kan du valge at downloade eller
printe kvitteringen.

Nir du har gemt kvitteringen et
sted, hvor du kan finde den igen,
kan du trykke LUK.

Du skal nu vente p4, at din kodevi-
ser kommer frem, for du kan fi
MitlD.

@ Kvittering

BESTILLINGSNUMMER

432417
06-07-2022 10:01
Kvitteringen for bestilling er sendt til: indtastdinemail@email.com

LEVERINGSADRESSE

Bestillingen leveres til din CPR-adresse.

o MitID kodeviser 1stk.

Moms

Total inkl. moms

Gratis

0,00 kr.
0,00 kr.

12



Aktiver din kodeviser

Nir din kodeviser er ankommet, skal du aktivere den for du kan £ MitID

13 Du skal nu genoptage

forlebet pa mitid.dk.
Her skal du igen log-
ge ind med dit Ne-
mlID. Du skal detrfor
gentage trin 1-5. Nar
du kommer til trin 6
skal du ikke trykke pa
knappen BESTIL
MITID KODEVI-
SER, men i stedet
trykke pa Aktiver
MITID kodeviser
nu.

Bestil og modtag

o
S:
J

Du skal bestille og modtage din MitID kodeviser og

TRIN1

have den klar, fer du kan fortszette.

H aaldii]D kodeviser?

Aktivér MitID kodeviser nu

TRIN 2

Du kan fortszette nar du har modtaget dit
identifikationsmiddel med posten.
o

- Dukan ogsa komme i gang med det samme med MitID app.

& Tilbage

14
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Acceptere Vilkar og
betingelser for MitID
ved at klikke pa Ja,
jeg accepterer vilkar
og betingelser for
MitID. De vigtigste
ting du skal vide er at

1. du ma aldrig dele
dit personlige
MitID med an-
dre

2. du beviser hvem
du er, nir du
logger pa og
godkender med
MitID og

3. hvis du har mis-
tanke om, at dit
MitID bliver
misbrugt, skal du
straks kontakte
MitID suppor-
ten og sparre dit
identifikations-
middel pa Mi-
tID.dk.

Nir du har laest kan
du herefter klikke pa
FORTSAT.

Hvis du vealger at
klikke pa Lees vilkar
og betingelser for
MitID, vil den auto-
matisk dbne i et nyt
vindue.

Acceptér vilkar og betingelser

Du skal acceptere vilkar og betingelser for MitID for at kunne bruge Mit1D. Det vigtigste er:
s Duma aldrig dele dit personlige MitID med andre.
s Du beviser, hvem du er, nar du logger pa eller gadkender med MitID.

s Hvis du misteenker, at dit personlige MitID er blevet misbrugt, skal du straks kontakte MitID support, og
samtidig spaerre dine tilharende identifikationsmidler pa MitID.dk.

B Laes vilkar og betingelser for MitID
1 Download vilkér og betingelser for MitID

& Print vilkar og betingelser for MitID

@ Ja, jeg accepterer vilkar og betingelser for MitID.

14



15 Indtast dit mobilnummer, Indtast dit mobilnummer
sa dit  MitlD bliver
koblet til den rigtige tele-

fon. Ved at lndtaste dlt Indtast dit mobilnummer, s& du kan f& besked fra MitID, hvis fx dit personlige MitID er speerret. Du bekreefter

dit mobilnummer ved at indtaste valideringskoden, som du modtager i en SMS.

mobilnummer kan du fa

bCSde ﬁ.a MitID, hViS INDTAST DIT MOBILNUMMER
fx dit personlige MitID
bliver sparret. Husk at

skifte landekoden fra fx

+45 til +299.

‘ 123456 SEND VALIDERINGSKODE

< Tilbage

~x Spring over

Klik herefter pa SEND
VALIDERINGSKODE.

16 Du modtager nu en kOde < Telefon ol 4G 21048 64 % @)
pa SMS. — <
MitiD
Abn SMS’en pa din tele- 1 O : 4 8 k=i
fon. onsdag 22. juni MitID valideringskode: 017494

Hvis du ikke har bedt om en
valideringskode, skal du blot
se bort fra beskeden.

&6 O
+ OO0 -

QWERTYU I OPA




17

Ga tilbage til det trin, du
var i gang med pa Mi-
tID.dk.

Indtast koden i feltet VA-
LIDERINGSKODE
FRA SMS, og klik pa
BEKRAFT KODE.

VALIDERINGSKODE FRA SMS

C Send valideringskode igen

< Tilbage

~4 Spring over

18

Du skal ikke bruge koden
igen, da du nu har bekraf-
tet dit telefonnummer.
Det kan du se ved de to
flueben.

Klik nu ps FORTSAET.

Indtast dit mobilnummer

Indtast dit mobilnummer, sa du kan fa besked fra MitD, hvis fx dit personlige MitID er spaerret. Du bekraefter

dit mobilnummer ved at indtaste valideringskoden, som du modtager i en SMS.

INDTAST DIT MOBILNUMMER

+229 123456

@. iderings| er sendt til det i

VALIDERINGSKODE FRA SMS

2 6 5 3 2

9
@ax mobilnummer er nu gemt

- @

16



19 Tilfej ogsa meget gerne Indtast din e-mail
din e-mail, s du kan
modtage vigtige beskeder
om dit personlige MitID. e pubmrtierdne
Hvis du ikke har en e-mail

. . INDTAST DIN E-MAIL
kan du springe dette trin

skrivdinemail@email.com ‘ SEND VALIDERINGSKODE
over.

Klik herefter pi SEND & Tilbage
VALIDERINGSKODE. ~ Spring over

20 Log pa din e-mail 4 | dag
konto, og find mailen ]
fra MitID. Den kan MitlD

fx se sidan ud. Her er din validerin_gs_knde _ - 11:13
D har bedt om at fa tilknyttet din e-mail til din

21 Abn mailen og find o e

. . MitlD <no-reply@mitid.dk>
valideringskoden. el

Tiek, at mailen kom— T O —

mer fra no- Du har bedt om at f4 tilknyttet din e-mail til din MitID bruger.

repy@mitid.dk

Din e-mailadresse bliver tilknyttet din MitlD bruger, nar du har indtastet valideringskoden i MitID selvbetjening eller oplyst den til
medarbejderen, som du bliver betjent af hos Borgerservice eller din bank.

Hvis du ikke har bedt om en valideringskode

Har du ikke bedt om en valideringskode via MitID.dk, Borgerservice eller en bank? $& kan der vaere en anden person, der forsager at bruge
dine oplysninger. Vi beder dig derfor om at kontakte MitiD support. Se telefonnummer pa MitiD.dk.

Med venlig hilsen

MitlD

17



22 Ga tilbage til det trin, du

var i gang med pa Mi-
tID.dk.

Indtast koden du har
modtaget pa mail i feltet
VALIDERINGSKODE
FRA E-MAIL, og klik
pa BEKRZEFT KODE.

Du skal ikke bruge koden
igen, da du nu har be-
kraeftet din e-mailadresse.
Det kan du se ved det

gronne flueben.
Klik nu pA FORTSAT.

Indtast din e-mail

Indtast din e-mail, sa du kan fa besked fra MitID, hvis fx dit personlige MitID er spaerret. Du bekraefter din e-

mail ved at indtaste valideringskoden, som du modtager pa den e-mail, du har angivet.

INDTAST DIN E-MAIL

skrivdinemail@email.com

@ Valideringskode er sendt til den indtastede e-mail

Z# Rete-mail

VALIDERINGSKODE FRA E-MAIL

1 2 3 9 4 5 BEKREFT KODE

C Send valideringskode igen

& Tilbage

= Spring over

18



23 Opret nu dit bruger-1D

til MitID. Det skal du
bruge, hver gang du bru-
ger  MitID. Dit bruger-
ID ma ikke vaere dit CPR

nummer.

Find pa et bruger-1D,
som er svert for andre at
gaxtte, men nemt for dig
at huske. Det kan fx vaere
en sammensatning af tal,
bogstaver og specialtegn,
og skal veere mellem 5-48
tegn. Dit bruger-ID ma
ikke ligne dit CPR num-
mer og det er ikke din
adgangskode.

Du kan altid =ndre dit
bruger-ID pa MitID.dk.

Indtast dit onskede bru-
ger-1D, og klik pa VA-
LIDER.

Hvis Bruger-ID ikke alle-
rede er anvendt kan du
trykke pa FORTSZAT.
Ellers skal du finde pd et
andet Bruger-ID.

Opret nyt bruger-ID

Du skal oprette et nyt bruger-ID, som du skal bruge, hver gang du godkender med MitID.

« Dit bruger-ID mé ikke indeholde noget, der ligner et CPR-nummer.
» Dit bruger-ID er ikke din adgangskode.
« Dit bruger-ID skal indeholde 5-48 tegn.

» Det ervigtigt, at du opretter et bruger-1D, du kan huske.

OPRET NYT BRUGER-ID

JI0nas JenSen

& Tilbage

19



24 Du skal nu oprette en

adgangskode. Du skal
bruge adgangskoden,
hver gang du skal god-
kende med MitlD nar du
har en kodeviset.

Din adgangskode skal
indeholde 8-64 tegn. Du
kan se, om din kode er
staerk (gron), middel (gul)
eller svag (red) 1 styrke.
Prov at find pa en ad-
gangskode, som er stark,
og derfor giver en gron
farve. Tryk herefter
FORTSAET

Hyvis du har indtastet dit
telefonnummer i punkt
16 modtager du en sms,
hvor der star at din ad-
gangskode nu er aktive-
ret.

Vzelg din nye adgangskode

Du skal nu oprette en adgangskode til din MitID bruger. Du skal bruge adgangskoden, n&r du godkender med
MitID, hvis du har en MitID kodeviser, MitID kodeopleeser eller MitID chip.

VALG NY ADGANGSKODE @

‘ vis

Din adgangskode skal indeholde 8-64 tegn @

Adgangskodens styrke er steerk @ >

GENTAG NY ADGANGSKODE

FORTS/ZET >

20



25 Indtast nu SCriCnummC— Indtast det serienummer, der star pa dit MitID identifikationsmiddel.
ret’ der star pa dlﬁ MltID Serienummeret er et unikt nummer, deridentificerer netop din MitID
kOdeVlSCr, som du har kodeviser eller MitID kodeoplaeser.
faet. sendt med posten. SERIENUMMER
Serienummeret er et
. . . 35-9539921 - 4 l
unikt nummer, der identi-
ficerer netop din MitID
kodeviser. Du finder det
10-cifrede serienummer MitID kodeviser MitID kodeoplaeser
bag pa dlﬂ MltID kOdeVI— Du finder det 10-cifrede serienummer bag pa din Du finder det 10-cifrede serienummer bag pa din
ser. Tryk herefter MitID kodeviser. MitID kodeopleeser. Alternativt kan du fa leest
serienummeret op ved at trykke pa den rade knap i
FORTS}ET nederste hgjre hjgrne og '5'-knappen.
26 Du skal nu trykke pa Indtast engangskode

knappen til vesntre pa
din MitID kodeviser. Nar
du trykker pa knappen vil
du fa vist en engangsko-
de pa displayet. Tast
denne ind og tryk
FORTSAT.

Tryk p& knappen pa din MitID kodeviser og indtast engangskoden, som bliv

© ENGANGSKODE

9 3 2 0 8

rist i displayst.

& Tilbage

21



27 Du har nu aktiveret & Du kan nu bruge MitID
din kodeviser og kan

nu bruge dit MitID.

Behold dit NemID indtil videre

Husk, at du skal be- Selvom du har fet MItID, skal du stadig beholde dit Nem1D. Der kan nemlig veere steder, hvor du stadig skal
holde dit NemID bruge NemID, indtil Nem1D er endeligt udfaset.

indtil videre, selvom Du fir besked af din bank eller of Digitaliseringsstyrelsen, ndr du ikke lssngere skal bruge NemiD.

du har fiet MitID.

Der kan nemhg sta- Din MitID bruger

digvak veare steder, R

hvor du skal bruge T TANaAsTs

NemlD indtil Ne- _

mID er udfaset. = :::::Li:ner:m-zssgvao-i

Tryk LUK nar du har B Download sikkerhedsvejledning

sikret dig, at du kan
huske dit Bruger-1D.
Serienummeret star
fortsat bag pa din
kodeviser, hvis du
skal bruge det senere.

22



Hav en MitlD app i reserve

Det er en god ide at have en MitID app 1 reserve, sa du stadig har MitID, hvis du skulle miste din telefon.
Det kan du gore ved at aktivere en ekstra MitID app, fx pé en tablet. Se her hvordan:

MitID.dk/hjaelp /hjaelpeunivers/mitid-app/ faa-mitid-app-paa-ny-telefon-eller-tablet/

Du kan have op til tre aktive MitID apps.

God fornejelse med MitlD!

23
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